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Hinkommen -
Reinkommen -
Klar kommen!
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Barrierefreiheit: Einfach fiir Alle!

Alle gehoéren dazu. Alle sollen
dabei sein und teilnehmen kon-
nen. Das klingt einfach, doch um
diesem Anspruch von Inklusion
gerecht zu werden, gilt es fur die
Organisation von Veranstaltun-
gen einiges zu bedenken - ganz
gleich, ob es sich um einen Eltern-
abend, eine Tagung oder einen
groBeren Kongress handelt.

Barrierefreiheit ist nicht nur der
stufenlose Eingang und das Vor-
handensein der Rollstuhltoilette.
Alle Barrieren zur gleichberech-

tigten Teilhabe sollen minimiert (*

werden. Hierzu gehért zum
Beispiel, dass blinde Menschen
eine Einladung selbststandig
lesen konnen, Menschen mit
Horbehinderung Schrift- oder
Gebardensprachdolmetscher/-
innen sowie Schwerhdrigen-Hor-
anlagen angeboten werden oder
notwendigen Begleitpersonen/
Assistenzen kostenloser Eintritt
gewahrt wird.

Mit dieser Broschiire mochte der
Paritatische Wohlfahrtsverband
Sie dabei unterstlitzen, Barriere-
freiheit umzusetzen, um damit
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einen Beitrag zur Umsetzung der
UN-Behindertenrechtskonven-
tion zu leisten. Der erste Schritt
ist getan, sobald bestehende
Barrieren wahrgenommen wer-
den. Schon diese Bewusstseins-
bildung fihrt zu Veranderungen.
Wenn Sie unsere Anregungen bei
der Planung und Gestaltung be-
ricksichtigen, profitieren davon
nicht nur Menschen mit Behinde-
rungen, sondern letztendlich alle
Teilnehmenden.

\
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Wir verzichten in dieser
Broschiire meist auf genaue
Zentimeterangaben. Diese
konnen Sie aber unter der
DIN-Norm 18040-1 ,Barrierefrei

bauen” nachlesen.




Von der Fiille der Hinweise soll-
ten Sie sich nicht abschrecken
lassen. Sie miissen nicht alles,
was wir zusammengetragen ha-
ben, sofort umsetzen. Sie haben
bereits viel erreicht, wenn Sie
drei kurze Formeln der Barriere-
freiheit beherzigen:

Offen fur Alle: Samtliche An-

gebote, die flir Menschen zu-
ganglich sind, die gehen kénnen,
sollen auch fir Menschen, die
auf einen Rollstuhl oder Rollator
angewiesen sind, ohne weitere
Hilfe erreichbar sein.

Das Zwei-Sinne-Prinzip: Alle

Informationen sollen durch
mindestens zwei Sinne wahr-
nehmbar sein (sehen, horen,
fuhlen). So kann eine nicht aus-
reichend vorhandene Fahigkeit
durch eine andere ausgeglichen
werden.

KISS - ,Keep it short and

simple”: Halte es kurz und
einfach. Informationen sollen
einfach und verstandlich

formuliert und vermittelt werden.

Mehr ist es nicht! Fiir die Umset-

zung dieser drei Grundsatze ge-
ben wir lhnen auf den folgenden
Seiten Tipps und Anregungen,
die von der Ankiindigung und
Einladung tiber die Anreise bis zu
den Anforderungen an den Ver-
anstaltungsraum und das Buffet
reichen. Jedem Kapitel ist eine
kurze, themenspezifische Check-
liste vorangestellt, in der wir das
Wichtigste zusammengefasst
haben. Am Ende der Broschiire
finden Sie eine umfassende
Checkliste mit den wichtigsten
Bedingungen fiir eine barriere-
freie Veranstaltung. Manchmal
sind es Kleinigkeiten, die fiir
mehr Barrierefreiheit sorgen.

Alle konnen Barriere-Checker
sein! Wenn Sie lhre Gaste um
eine Riickmeldung zu Ihrer Ver-
anstaltung bitten, erfragen Sie
dort doch auch, ob sie mit der
Barrierefreiheit zufrieden waren
oder Verbesserungsvorschlage
haben.



Ankiindigung und Einladung

Schrift

Schon die Ankiindigung Ihrer
Veranstaltung kann Barrieren
enthalten. Wahlen Sie fiir Ihre
Texte eine gut lesbare, serifen-
lose Schrift (ohne Schndrkel) wie
zum Beispiel Arial. Es empfiehlt
sich, eine SchriftgréBe von min-
destens 12 Punkt sowie eine
kontrastreiche Farbgestaltung
(schwarz auf weil3) zu wahlen.

Formulieren Sie Ankiindigung
und Einladung (auch) in Leichter
Sprache nach dem KISS-Prinzip -
Halt es kurz und einfach! Nur
eine Information pro Satz. Keine
Fremdworter.

Wegbeschreibung

Hinweise zur Barrierefreiheit des
Offentlichen Personennahver-
kehrs und die Wegbeschreibung
von der nachstgelegenen Halte-
stelle zum Veranstaltungsort
sollten Sie in der Einladung oder
in der Anmeldebestatigung ge-
ben. Fur blinde Menschen reicht
es dabei nicht, eine Straenkarte
abzudrucken. Auch viele andere
Personen werden lhnen fir eine
Wegbeschreibung in Worten
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Informationen, Beispiele und
Kurse zu Leichter Sprache finden
Sie auf: www.leichtesprache.org

dankbar sein. Nicht nur blinde
Menschen kdnnen keine Strallen-
karten lesen.

Kontaktdaten

Geben Sie in der Anmeldung fir
Riickfragen eine E-Mail-Adresse,
die Postanschrift und eine Tele-
fonnummer an. Auch hier gilt
das Zwei-Sinne-Prinzip, da nicht
jeder Mensch schreiben oder Sie
am Telefon horen kann.

Post- und E-Mail-Versand
Mochten Sie per Post oder E-Mail
zu lhrer Veranstaltung einladen?
Bei einer Einladung per Post sorgt
mattgestrichenes Papier ohne



Glanz daftir, dass das Lesen fir
Menschen mit Sehbehinderung
nicht unnotig erschwert wird.
E-Mails haben den Vorteil, dass
sie im Anhang ein barrierefreies
PDF versenden konnen. Dies

ist ein Dokument, das auch blin-
de Menschen von ihrem Hilfs-
system (Screenreader) per
Computer gut vorgelesen be-
kommen kdnnen. Ein Screen-
reader ist ein Hilfsmittel fiir den
Computer blinder Menschen,
der herkdommliche Schrift in
eine Sprachausgabe oder Brail-
leschrift verwandelt.

Ein barrierefreies PDF-Doku-
ment zu erstellen ist leichter

als gedacht. Wenn Sie mehr zu
barrierefreien Internet-

seiten und PDF-Dokumenten
wissen mochten, kdnnen

Sie sich hier informieren:
www.einfach-fuer-alle.de

Homepage

Bei der Ankiindigung im
Internet sollten Sie beden-

ken, dass Menschen mit
Bewegungseinschrankungen
der Hande und/oder Arme zum
Beispiel auf die Moglichkeit an-

Checkliste

O Texte.in gut lesbarer Schrift
(S.chrlft ohne Serifen, z. g
Arial, Schriftgrége minde.s-

tens 12 Punkt, k
» KONntrastreij
Farbgestaltung) <he

O lnformationen in Leichter
Sprache formuh‘eren.

Dadurch ist es fj
. uralle k
und ubersichth'ch i

LI Hinweis auf Barrierefreiheit
Vorhandene UnterstUtzun—.
gen wie Geba'rdensprach-
Qder Schriftdolmetscher/
-lqnen Sowie Schwerhérigen—

Horanlagen angeben, bz,
Bedtirfnisse in der An;nel- '
dung abfragen

O Wegbeschreibung in Worten
von der Halteste|le Zum
Veranstaltungsort

O unﬂter'schiedliche Kontakt-
moglichkeiten angeben
(Telefon, E-Mail, Fax, Post)

O Mattgestrichenes p

apier
Verwenden P

O Ankijndigung im Internet

barrierearm gestalten

gewiesen sind, ohne Benutzung
einer Computermaus Uber die
Tastatur zu navigieren.



Ankiindigung und Einladung

Sehbehinderte Menschen sollten
die Schrift auf einer Homepage
vergré3ern konnen. Blinde Men-
schen miussen sich die Seite kor-
rekt und verstandlich von einem
Screenreader in Sprachausgabe
vorlesen oder auch tastbar in
Brailleschrift GUbersetzen lassen
konnen.

Dolmetscher/-innen

Weisen Sie in der Anmeldung
darauf hin, ob Sie auf jeden Fall
Schrift- und Gebardensprach-
dolmetscher/-innen vor Ort ha-
ben oder nur, sofern der Bedarf
angemeldet wird.

Formulierungsvorschlag:
,Bitte teilen Sie uns lhren
behinderungsspezifischen
Bedarf bis zum ... mit, damit
wir beispielsweise Gebarden-
sprachdolmetscher/-innen
einplanen oder andere Vor-
kehrungen wie z. B. eine
Schwerhorigen-Horanlage
treffen konnen.”

Schrift- und Gebardensprach-
dolmetscher/-innen sollten Sie
rechtzeitig vorbuchen, auch
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wenn noch kein konkreter Bedarf
angemeldet wurde. Vereinbaren
Sie einen Stichtag, zu dem eine
kostenfreie Stornierung der Leis-
tung moglich ist, sollte kein Be-
darf angemeldet worden sein.

Barrierefreiheit konkret
Werben Sie schon im Vorfeld
Ihrer Veranstaltung damit, dass
Sie sich um Barrierefreiheit be-
mihen! Dazu empfehlen wir,
die vorhandenen Angebote in
der Einladung konkret zu be-
nennen und nicht pauschal
Jbarrierefrei” zu schreiben. Sie
konnen beispielsweise angeben,
dass alle Raume fiir mobilitats-
beeintrachtigte Personen bar-
rierefrei erreichbar und Schrift-
dolmetscher/-innen vor Ort sind.
Fir einige Personen bleiben
vielleicht noch Fragen offen, die
dann personlich geklart werden
mussen. Aber wenn die mogli-
chen Unterstiitzungsangebote
oder der barrierefreie Zugang in
der Einladung angegeben sind,
fuhlen sich alle willkommen!



Veranstaltungsort

Raume

Bei allem Verstandnis fir fri-
here Bauslinden — groR3e Ver-
anstaltungen sollten Sie nur in
Raumen planen, die stufenlos
erreichbar und zumindest an
diesem Punkt als barrierefrei

zu bezeichnen sind. Sollte der
Haupteingang nicht stufenlos
sein, finden Menschen, die einen
Rollstuhl oder einen Rollator
nutzen, zwar auch allein den
barrierefreien Eingang, aber mit
einem entsprechenden Hinweis-
schild ist der Empfang fir sie
gleich viel freundlicher.

Parkplatze

Vergewissern Sie sich, dass genu-
gend Parkplatze in ausreichender
Breite von 3,50 Meter fur ,auller-
gewohnlich Gehbehinderte”
(Personen mit Behindertenpark-
ausweis) vorhanden sind oder
geben Sie Hinweise, wo sich
weitere Parkplatze befinden.

Beschilderung

Ausgeschildert sein sollten alle
wichtigen Punkte wie die Behin-
dertentoilette und die Ausgabe
der Empfanger fiir die FM-Anlage
(Frequenzmodulation, drahtlose
Funkanlage als Unterstltzung fur
schwerhorige Menschen).



Veranstaltungsort

Alle Schilder sollten in kontrast-
reichen Farben gestaltet sein

(z. B. gelb auf schwarz). Auch an
Treppen helfen Schilder weiter,
die den Weg weisen zur barriere-
freien Uberwindung per Lift oder
Rampe. Auf die Farben Rot und
Grin sollten Sie mit Blick auf
Personen mit Rot-Griin-Blindheit
(Farbfehlsichtigkeit) verzichten.

Aufzug

Wenn |hr Veranstaltungsort dank
eines Aufzugs barrierefrei zu sein
scheint, vergewissern Sie sich,
dass seine Mal3e auch stimmen.
Es gibt schmale Aufziige, in die
nicht alle Rollstuhlnutzenden
hineinkommen. Auf der sicheren
Seite sind Sie mit einer Flache
von 1,10 Meter mal 1,40 Meter.
Die Bedienelemente des Fahr-
stuhls sollten so niedrig ange-
bracht sein, dass sie sowohl im
Sitzen als auch fir kleinwlchsige
Menschen gut erreichbar sind.
Fir Menschen mit Sehbehinde-
rung missen die Aufzugknopfe
taktil fuhlbar sein. Eine Sprach-
ausgabe im Fahrstuhl, welche die
jeweiligen Stockwerke ansagt,
erleichtert die selbststandige
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Nutzung und das problemlosere
Ankommen fiir Menschen mit
Sehbehinderung.

Fir Menschen mit Hérbehinde-
rung sollte bei einem Notfall im
Aufzug die Moglichkeit beste-
hen, per Lichtsignal an der Ge-
gensprechanlage informiert zu
werden (rotes Licht = noch keine
Ruckmeldung, griines Licht =
Hilfe kommt! Neben der Licht-
anzeige die dazugehdrige Erlau-
terung).

Platzreservierung

In bestuhlten Salen werden oft
Platze in der ersten Reihe fiir Gas-
te mit Behinderungen reserviert.
Das ist zwar gut gemeint, aber
nicht immer die beste Losung.
Denn je nach Behinderung gibt
es unterschiedliche Bedlirfnisse
an den Platz. Geben Sie Men-
schen im Rollstuhl die Méglich-
keit, sich mit ihrem Rollstuhl an
den Rand der Stuhlreihen zu
stellen oder sich auch auf einen
Stuhl umzusetzen.

Fir Menschen mit Horbehinde-
rung, die die Gebardensprache
oder das Schriftlesen nutzen,



sollten Sie Platze reservieren,
von denen aus die Gebarden-
sprachdolmetschenden und die
Leinwand fiir die Schriftausgabe
gut zu sehen sind. Menschen mit
Horbehinderung, die mit Hilfe
einer vorhandenen Horanlage fur
Schwerhdorige die gesprochene
Sprache weitgehend verstehen
kdnnen, nutzen gern Platze mit
guter Sicht auf das Podium, um
eventuell das Verstehen durch
Mundabsehen (,Lippenlesen”) zu
unterstitzen.

Sehbehinderte und blinde Men-
schen wissen Platze am Rand zu
schatzen, damit sie nicht durch
die Reihen oder tiber am Boden
stehende Taschen stolpern.

Fur alle Teilnehmenden mit Be-
hinderungen gilt: Sie sollten fiir
eine potenzielle Begleitung noch
einen Nachbarplatz reservieren
und letztendlich soll sich jede
Person auch selbstverstandlich
ihren Platz nach den eigenen
Winschen aussuchen kénnen.

Biihne
Planen Sie eine Veranstaltung mit
einer Bihne? Dann muss

diese auch fiir Menschen mit
Mobilitatseinschrankung zu-
ganglich sein. Fihren Treppen-
stufen auf die Bihne, ist ein
Handlauf erforderlich? Eine bar-
rierefreie Bihne hat aul3erdem
eine Rampe (nicht mehr als 6 %
Steigung) oder einen offenen
Lift. Sofern bendtigt, sollte ein
hohenverstellbares Rednerpult
zur Verfligung stehen.

Boden

Stolperfallen sind im Interesse
aller Teilnehmenden zu vermei-
den. Wenn es nicht ohne herum-
liegende Kabel geht, miissen
diese durch Matten Gberbrickt
oder abgeklebt werden. Die
Abdeckung sollte kontrastreich
sein, sich also farblich vom
Bodenbelag abheben.

Wenn lhre Veranstaltung im
Freien und auf einer Wiese statt-
findet, sorgen Sie fiir gut befahr-
bare Wege, zum Beispiel durch
Matten. Prinzipiell ist eine Wiese
jedoch stets ein schwieriger
Untergrund fiir barrierefreie
Veranstaltungen.
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Anreise und Ankunft

Begleit- und Fahrdienste

Sehr hilfreich ist es, wenn Sie
einen Begleitdienst fiir seh-
behinderte Personen von der
nachstgelegenen Haltestelle
zum Veranstaltungsort anbieten.
Uber diesen Service werden sich
auch mobilitatsbeeintrachtigte
Personen freuen. Denn Rollstuhl-
fahrerinnen und Rollstuhlfahrer
kdonnen nie sicher sein, ob ihnen
nicht ein rlcksichtlos geparktes
Auto den Weg liber die abge-
senkte Bordsteinkante versperrt.

Der Weg zum Veranstaltungsort
sollte gut befestigt sein und nicht
Uber Kopfsteinpflaster fihren.
Um Kopfsteinpflaster zu vermei-
den, nehmen Personen auch
einen Umweg in Kauf, damit

sie storungsfreier ankommen.

Wenn Sie einen von lhnen
organisierten Shuttle-Service
vom Bahnhof oder Flughafen aus
anbieten, sollte dieser rollstuhl-
gerecht sein. Fragen Sie im Vor-
feld, ob ein Umsetzen auf einen
herkdmmlichen Autositz moglich
ist. Fir Menschen mit Elektro-
rollstuhl bendétigen Sie, aufgrund
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des Rollstuhlgewichts, auf jeden
Fall ein Fahrzeug mit Lift oder
befahrbarer Rampe.

Einige Fahr- und Taxidienste
bieten Fahrzeuge mit entspre-
chender Ausstattung an; dieses
Angebot steht allerdings nicht
allerorts zur Verfligung.

Wenn Sie eine Veranstaltung
ohne einen von Ihnen organi-
sierten Shuttle-Service anbieten,
geben Sie bekannt, ob es einen
entsprechenden externen Fahr-
und Taxidienst in der naheren
Umgebung gibt. Dort kdnnen
die Teilnehmenden den Dienst
dann selbststandig buchen.

Ansprechperson vorstellen

Ihr Personal an der Anmeldung
sollte Informationen geben
konnen Uber alle Angebote und
Vorrichtungen fiir Menschen mit
Behinderung, wie zum Beispiel
Standort der Behindertentoilet-
ten, Ausgabe der Empfanger fur
die FM-Anlage oder Verlauf der
Induktionsschleife (fest instal-
lierte Anlage zur Verstarkung

der Tonsignale fiir Menschen mit
Horschadigung).



Checkliste

O Begleit- und Fahrdienste &

O direkt auffindbarer Info- bzw,. Anmeldet

is
Falls Sie Unter- L

stiitzung am Buffet oder Ahnli-
ches anbieten, sollten lhre Mitar-  Sensibilisieren Sie Ihre Mitarbei-
beiterinnen und Mitarbeiter auch  terinnen und Mitarbeiter dafir,

darauf hinweisen kénnen. Neh- dass voraussichtlich einige Teil-
men Sie sich die Zeit, alle Mitwir- nehmenden nicht héren und
kenden der Veranstaltung tber somit eventuell nicht antworten
alle Unterstlitzungsangebote zu konnen und/oder nicht sehen
informieren, so haben Sie viele kénnen.

kompetente Multiplikatoren.
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Essen und Trinken

Buffet

Vor allem wenn Sie ein Buffet zur
Selbstbedienung anbieten, sollte
dies so niedrig aufgebaut sein,
dass auch kleinwichsige Men-
schen und Menschen im Roll-
stuhl die Chance haben, die Aus-
wahl zu sehen und sich selbst zu
bedienen. Machen Sie, vielleicht
bei der Ankiindigung zur Pause,
deutlich, ob beispielsweise zum
Tragen der Teller unterstutzendes
Personal vorhanden ist.

Trinkhalme

Bieten Sie Trinkhalme fir Getran-
ke an. Kinder freuen sich und fir
viele Menschen mit Behinde-
rungen ist dies eine kleine und
unauffallige Unterstiitzung beim
Trinken.
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Speiseauswahl

Sollten Sie Finger-Food anbie-
ten, halten Sie fir Personen, die
Assistenz beim Essen benétigen,
auch Teller und Bestecke bereit.
Wenn man das Essen nicht in der
eigenen Hand zum Mund fiihren
kann, wird meistens Besteck fiir die
assistierende Person bevorzugt.

Suppe ist ein beliebter warmer
Imbiss. Fir geh- und sehbehinder-
te Menschen gibt es allerdings
kaum ein Gericht, das sie schlech-
ter transportieren konnen. Auch
Menschen mit einer Beeintrachti-
gung der Arme und/oder Hande
kdnnen Suppe oft nicht allein
oder nur mit hoherem Zeitauf-
wand essen. Bieten Sie deshalb
eine Alternative zur Suppe an.

Zum Auswahlen beschriften Sie
alle angebotenen Speisen mit
einem Schild. Fir Menschen mit
Sehbeeintrachtigung kénnen Sie
die Auswahl an Speisen entweder
vom Personal am Buffet benen-
nen lassen oder ihnen eine Spei-
sekarte in Brailleschrift anbieten
(wohlwissend, dass nicht alle seh-
beeintrachtigten Menschen die



[ Stehtische und unte
Tische
Brailleschrift lesen kénnen). O Trinkhalme

Unabhéangig von der Frage
nach Beeintrachtigungen

rfahrbare

O Alternative Zur Suppe

denken Sie sicherlich auch LI Hohe des Selbstbedienyn S
daran, vegetarisches Essen buffets anpassen ’
anzubieten. Vielleicht auch O Spei : .

etwas Veganes? Wenn Sie = Ape'se” inlt Schild benennen
als Fleischangebot nicht ngabe (iber Inhaltsstoffe der
gerade Schwein wihlen, Lebensmittel

haben Sie lhre Auswahl O ausreicheng Platz lassen

damit auch fir die meisten

ZWiSChen den Ti
Kulturen gedffnet. nTischen

(mindestens fir einen Roll-

st.uhl, aber rechnen Sje lieber
mit zwej)

Bestuhlung und Tische

Fir die Pausen sind auf Veranstal-
tungen oft Stehtische aufgestellt.
Pausen sind wichtige Zeiten

zum informellen Austausch.

Es bietet sich an, flir Menschen Um daher auch dieses Angebot
mit allergischen Reaktionen vielfaltig zu gestalten, stellen
oder Diabetes eine kleine Infor- Sie sowohl Stehtische als auch
mation mit den Zusatzstoffen unterfahrbare niedrigere Tische
auszulegen. Da auch blinde fur kleinwiichsige Menschen
Menschen Allergien oder Diabe-  und Rollstuhlfahrende auf. Damit
tes haben kénnen, sollte diese Sie diese Personengruppe beim
Information auch in Brailleschrift ~ Essen nicht separieren, sollten
vorliegen. Sie an den Tischen auch einige

Stiihle anbieten.
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Essen und Trinken

Erfahrungsgemall essen die
meisten Menschen lieber im
Sitzen, sodass dieses Angebot
von vielen lhrer Gaste gern an-
genommen werden wird. Sorgen
Sie dafir, dass genug Platz fir
diejenigen bleibt, die auf die
Nutzung der niedrigen Tische
angewiesen sind.
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Sie haben bestimmt im Blick,
auch genligend Platz zum Durch-
gehen und Durchfahren zwi-
schen den Tischen zu lassen.

Eine ausreichende Breite
zwischen Tischen wird mit

1,20 Meter angegeben.



Redebeitrage und Prasentationen

Um dem Ziel der Barrierefreiheit
naher zu kommen, missen Sie
die weiteren Mitwirkenden, die
Sie vielleicht fir einen Redebei-
trag eingeladen haben, ebenfalls
aufklaren. Viele Barrieren entste-
hen nur aus Unwissenheit und
lassen sich vermeiden, ohne dass
Kosten entstehen. Die folgenden
Vorschlage sind teilweise abhan-
gig von der Art der Angebote
und der Vielfalt ihrer Teilnehmen-
den. Wahlen Sie selbst, was Sie
fur lhre Veranstaltung beriick-
sichtigen mussen.

Bitten Sie Vortragende recht-
zeitig vor dem Veranstaltungs-
termin um ihr Thesenpapier oder
eine eventuelle PowerPoint-
Prasentation, damit Sie diese den
Schrift- und Gebardensprach-
dolmetscher/-innen und Men-
schen mit Sehbeeintrachtigung
vorab (per E-Mail) zukommen las-
sen kénnen und geben Sie dies
auch als Begriindung an. Von den
Dolmetscherinnen und Dolmet-
schern werden Sie vermutlich
auch um einen Programmablauf
gebeten, mit dem diese die ge-
planten Zeitablaufe und auch

O vorab ym Thesenpapiere
oder PowerPoint—
tationen bitten

O Hinwenis auf Vielfalt ynter
den Tellnehmenden geben

O Hilfgste”ung geben zu mehy
Barrlerefreiheit im Vortrag

Présen-

alle vorkommenden Namen des
Tages vorab erfassen kdnnen.

Wenn Sie eine FM-Anlage fiir
schwerhorige Menschen nutzen,
erklaren Sie den Rednerinnen
und Rednern die Bedeutung der
zwei Mikrofone. Eines ist der Sen-
der fiir die FM-Anlage. Bitten Sie
Ihre Vortragenden, Fragen aus
dem Publikum, die nicht tber
beide Mikrofone gestellt wer-
den, zu wiederholen. So wissen
alle Personen im Raum, worauf
gerade geantwortet wird, denn
nicht alle Anwesenden kénnen
gestellte Fragen ohne Mikrofon-
verstarkung horen. Wenn Sie ein
Mikrofon herumreichen, denken
Sie auch an das Mikrofon der FM-
Anlage.
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Redebeitrage und Prasentationen

Bitten Sie die Vortragenden um schen mit Sehbehinderung
Leichte Sprache. Kurze Satze mit  beschrieben werden. lhre Vor-
jeweils einer Information, keine tragenden werden dankbar sein,
Fremdworter. Was immer mog- wenn sie sich bereits im Vorfeld
lich ist: Sie sollten eine Zusam- der Veranstaltung die richtigen
menfassung von Vortragen in Worte dafiir zurechtlegen kon-
Leichter Sprache anbieten. nen. Geben Sie deshalb bekannt,
Siehe auch: dass voraussichtlich Menschen
www.leichtesprache.org mit Sehbehinderung anwesend
sein werden, die kurze Beschrei-
Bildliche Darstellungen in einer bungen von Bildern und Grafiken
Prasentation sollten fiir Men- zu schatzen wissen.
(" )

Jetzt sind Sie schon sehr gut
informiert, um lhre nachste Ver-
anstaltung barrierefrei zu planen.
Auf den folgenden Seiten erfahren
Sie noch mehr tber die sehr unter-
schiedlichen Barrieren, auf die
Menschen je nach ihrer Behinde-
rung sto3en kdnnen. Und Sie

bekommen Tipps, wie sich
diese spezifischen Barrieren
abbauen lassen.
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Menschen mit Lernschwierigkeiten

Menschen mit Lernschwierig-
keiten werden im Gesetz noch
als Menschen mit geistiger
Behinderung bezeichnet. In

der Fachsprache wird oft von
Menschen mit,sogenannter
geistiger Behinderung” gespro-
chen. Da der Begriff ,geistige
Behinderung” von den Betroffe-
nen als Beleidigung empfunden
wird, Gbernehmen wir die von
~Mensch zuerst” propagierte und
gewiinschte Bezeichnung der
+~Menschen mit Lernschwierig-
keiten”.

Verwenden Sie Leichte Sprache
und Piktogramme, wo immer es
moglich ist. Bitte beachten Sie,
dass Leichte Sprache keine Kin-
dersprache ist. Auch den Bedarf
an Leichter Sprache kdnnen Sie
im Vorfeld in Ihrer Anmeldung
abfragen. Dann kénnen Sie noch
entscheiden, ob Sie eine simul-
tane Ubersetzung von Vortrigen
in Leichte Sprache anbieten
mochten. Auf jeden Fall empfeh-
len wir, Skripte und Thesenpapiere
in Leichter Sprache anzubieten
und diskriminierungsfrei immer
sowohl das ausfiihrliche Skript

Checkliste

[0 bei,B” jm Schwer-
behindertenausweis
empfehlen wir, die
Begleitperson/Assistenz

kostenlos tei
eilnehm
lassen enzu

O kurze, einfache ung

voHsténd,'ge Sitze i
v4
EinladUng € in der

O Vortrige als Zusammen-

fassung in Leichter
Sprache anbieten

in (meistens) schwerer Sprache
als auch die Ubersetzung in
Leichter Sprache auszulegen.
Hinweise zur Verwendung von
Leichter Sprache finden Sie auf
der Internetseite:
www.leichtesprache.org

Wenn Sie kein Buffet, sondern
eine Speisekarte haben, verwen-
den Sie wenn moglich erganzend
auch Fotos.
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Menschen mit Sehbehinderung

Werden wahrend einer Veran-
staltung Prasentationen und
Thesenpapiere verwendet, ist

es ein aufmerksames Angebot,
sehbehinderten Menschen die-
se Unterlagen vorab per E-Mail
zukommen zu lassen. Menschen
mit Sehbeeintrachtigung haben
so die Moglichkeit, sich diese in
der von ihnen bendtigten GroRe
auszudrucken oder mit vergro-
Bernder Lupe am Bildschirm an-
zusehen oder anderweitig
aufzubereiten.

AuBerdem nutzen die meisten
blinden Menschen einen Screen-
reader, der ihnen die Texte am

PC vorliest. Screenreader kbnnen
Dokumente im PDF-Format aber
nur korrekt und verstandlich wie-
dergeben, wenn diese barriere-
frei erstellt wurden.
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Zwei-Sinne-Prinzip:

Bilder und Fotos beschreiben
Weisen Sie Vortragende darauf
hin, dass auch Menschen mit
Sehbehinderung unter den
Gasten sind und sie Folien mit
Fotos oder anderen grafischen
Darstellungen auch in Worten
beschreiben sollen. Ein Bild mag
manchmal mehr als 1000 Worte
sagen, aber zu Menschen mit
Sehbehinderung spricht es nicht.




papiere ;
-Mail senden vorab an Teil

nehmende per E

O G,aStUren und w3

: an ,
sichtbarer machen de durch Markier

Blindenfiihrhunde

Wenn ein Blindenhund mitge-
fuhrt wird, bedenken Sie bitte,
dass dieser Hund bei einer fiir ihn
anstrengenden Arbeit ist und
lenken Sie ihn nicht unndtig
ab. Hund und Mensch freuen
sich aber bestimmt lGber das
aufmerksame Angebot eines
Wassernapfes und den

Hinweis, wo man drauflen
problemlos,Gassi gehen” kann.
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Menschen mit Kérperbehinderungen

Der Personenkreis der Menschen
mit Kdrperbehinderungen ist
sehr grof3. Zusammengefasst
sind unter dieser Bezeichnung
unter anderem Menschen mit
Amputationen, Spastiken, RU-
ckenleiden und auch kleinwtich-
sige Personen. Einige sind gehfa-
hig, andere auf die Nutzung von
Unterarmgehstiitzen, Rollator
oder Rollstuhl angewiesen. Die
Gruppe ist also breit und viel-
faltig, wodurch eine Menge
bedacht werden muss.

Mobile Rollstuhltoiletten

Je nach GroBe lhrer Veranstal-
tung sollten Sie Gberlegen, mo-
bile Rollstuhltoiletten zusatzlich
anzumieten, da es in den meisten
Veranstaltungsorten nur eine ein-
zige Rollstuhltoilette fur Frauen
und Manner gibt. Die genaue Be-
schreibung der Anforderungen
an eine Behindertentoilette kon-
nen Sie im Internet unter der DIN
18040-1 fur den Sanitarbereich
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nachlesen. Erfahrungsgemaf3
verkommen Rollstuhltoiletten oft
zum Lagerraum oder zur Abstell-
moglichkeit fur den Putzwagen,
daher empfehlen wir, dies vor
Ihrer Veranstaltung zu priifen.

é )
Fir Schilder und Aushange

in der richtigen Hohe hilft
der Perspektivwechsel -
einfach mal hinsetzen.




Verschiedene Behinderungen -
verschiedene Bedarfe

Fur die meisten kleinwichsigen
Menschen sind gangige Toiletten
zu hoch. Wenn kein elektrisch
hohenverstellbarer Sitz vorhan-
den ist, ist der Sitz auf der Behin-
dertentoilette oft erhoht. Stellen
Sie doch in alle Toilettenraume
eine kleine ,Tritthilfe”. Auch das
lange Sitzen auf hohen Stiih-

len ohne Bodenkontakt kann
beschwerlich sein. Diesen Per-
sonen kdnnten Sie Getranke-
kisten oder FuBbanke zum
Abstellen der FliBe und/oder
Sitzerh6hungen anbieten. Aller-
dings ist die Grenze zwischen
Anbieten und Aufdrangen in der
Wahrnehmung des Gegentlibers
oft schmal. Akzeptieren Sie daher
ein,Nein” beim ersten Mal.

Aushdnge und Listen

Sollten Sie Aushange machen,
etwa eine Liste mit den Namen
von Workshop-Teilnehmenden,

— Checklijste

O ausr.eichend (wirkh'che)
Behmdertentoiletten

und -parkplitze
Gefille) fohne

O Tirbreiten (mindestens
90 cm) beachten

O bei, B jm Schwer-
behindertenausweis
empfehlen wir, die
Begleitperson/Assistenz

kostenlos tej
eilnehm
lassen e

[ bej bestuhlten Veran-

staltungen Platze am
Rand reservieren

| unterfahrbare Tische

O und immer Wieder
Platz, Platz, Platz!

dann hangen Sie diese nicht zu
hoch auf. Wenn sich die Teilneh-
merinnen und Teilnehmer erst
eintragen sollen, stellen Sie bei
ausreichend Platz besser Tische
auf, auf welche Sie die Listen aus-
legen oder aufkleben kénnen.
Das hilft kleinwiichsigen Men-
schen und Personen im Rollstuhl.
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Menschen mit Horbehinderung

Nur wenige der Menschen mit
Horbehinderung konnen die Ge-
bardensprache nutzen und ver-
stehen. Insbesondere hochgradig
schwerhdrige und spatertaubte
Menschen nutzen bevorzugt die
Schriftsprache. Einem Vortrag in
Schriftsprache zu folgen ist aber
auch nicht fir alle Menschen

mit Horbehinderung maoglich.
Deshalb kann es nétig sein, dass
Sie flr Ihre Veranstaltung sowohl
eine Horanlage fir Schwerhorige
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(Induktionsanlage oder FM-Anla-
ge) als auch Gebardensprachver-
dolmetschung und Schriftverdol-
metschung bendtigen. Sie sollten
im Anmeldeformular explizit
abfragen, was bendtigt wird.

Platzierung der
Dolmetscher/-innen

Fir die Schriftdolmetscher/
-innen bendtigen Sie einen
Tisch, der am Rand stehen kann
und mindestens eine Steck-
dose in direkter Reichweite zur
Verfligung hat. Fragen Sie lhre
Schriftdolmetscher/-innen, ob
sie Verlangerungskabel und
anderes Equipment, wie die
Leinwand zur Ubertragung der
Mitschrift, selbst mitbringen,
was nicht bei allen Anbieter/
-innen der Fall ist. Schrift- und
Gebardensprachdolmetscher/
-innen bevorzugen Stiihle ohne
Armlehnen. Die Gebardensprach-
dolmetscher/-innen miissen
gut sichtbar vorne sitzen oder



stehen, eventuell auch auf
einem kleinen Podest. Bei
GrofB3veranstaltungen soll-
ten Sie diese live auf eine
Leinwand Ubertragen.

Da die Gebardensprache
eine visuelle Sprache ist,
kommt es auf die kleinste
Mimik bei der Ubersetzung
an.

Gute Lichtverhaltnisse (kein Ge-
genlicht) sind wichtig, wenn man
sehen statt horen will/muss.

Ansprechpersonen vorstellen
Personen, die mit Unterstiitzung
von technischen Hilfsmitteln wie
einer Induktionsanlage (fest in-
stalliert) oder FM-Anlage (mobil
und ausleihbar) der Veranstal-
tung folgen kdnnen, sollten Sie
bei der Ankunft eine Ansprech-

person flir die gesamte Veranstal-

tung vorstellen und am besten
einen Ort vereinbaren, an dem
diese Person (fast) immer anzu-

O Schriftdolmetscher/—

Checkliste

O erérdensprachdolmetscher/
“Innen gut sichtbyy ohne

Gegenlicht platzieren und

gegenuper Platze fijr gebarden-
sprachorlentierte Menschen

reservieren

. innen
in Steckdosennéihe p

latzier
und einen Tisch "
Zu (i
o r Verfugung

O Ansprechperson fur technische

Probleme yng Fragen vorstellen
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Menschen mit Horbehinderung

treffen ist. Auf diese Weise kon-
nen technische Probleme direkt
mit der richtigen Ansprechper-
son geklart werden. So entstehen
weniger Stérungen wahrend
eines Vortrags, beispielsweise
wenn die Batterien des Empfan-
gergerats ausgetauscht werden
mussen oder das Mikro des Sen-
ders versehentlich ausgestellt
wurde.

Ferndolmetschdienst

Eine weitere Moglichkeit, lhre
Veranstaltung fiir Menschen mit
Horbehinderung zu tberset-
zen, ist ein mobiler, simultaner
Ferndolmetschdienst. Hier wird
gesprochene Sprache live tiber
ein Mikrofon des Anbieters

per Internet Gbertragen. Der
Text der Schriftdolmetscher/-
innen oder das Video der
Gebardensprachdolmetscher/-
innen wird an einen Laptop oder
ein Smartphone gesendet und
kann mit einem Beamer fir alle
sichtbar gemacht werden. Sie
bendtigen dazu eine leistungs-
fahige Internet-Verbindung.
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Der Nachteil dieses Dienstes ist,
dass es keinen direkten Kontakt
zwischen der dolmetschenden
Person und ihrem Gegentiber
gibt. So kann die dolmetschende
Person nicht erkennen, ob sie
verstanden wird (z. B. weil sie
einen anderen Gebardensprach-
Dialekt verwendet). Zudem sind
Nachfragen von Seiten des nicht
horenden Publikums, zum Bei-
spiel an die Referierenden, kaum
moglich.

é )

Die Bezeichnung ,taub-
stumm” wird von vielen gehor-
losen Menschen als abwertend

empfunden. Wer nicht héren
kann, ist noch lange nicht




Menschen mit psychischen

Behinderungen

Manche Menschen mit einer
psychischen Behinderung kon-
nen Offentliche Veranstaltungen
aus verschieden Griinden nicht
aufsuchen. Einigen Menschen

ist es nicht moglich, sich in ei-
nem Raum mit vielen anderen
Menschen aufzuhalten oder
auch nur die eigenen vier Wande
zu verlassen. Um auch diesem
Personenkreis die Teilhabe zu
ermoglichen, konnen Sie lhre
Veranstaltung Uber einen Live-
Stream im Internet Ubertragen.
Statt dieser Ubertragung in
Echtzeit konnten Sie als Angebot
auch Videomitschnitte lhrer Ver-
anstaltung im Anschluss auf Ihrer
Homepage oder Plattformen

wie YouTube einstellen. Diese
Angebote sollen aber nicht die
Moglichkeit einer barrierefreien
Teilhabe vor Ort ersetzen!

Einige Teilnehmerinnen und
Teilnehmer Ihrer Veranstaltung,
nicht nur aus dem Personen-

kreis der psychisch behinderten
Menschen, werden mehr Pausen
bendtigen als Sie im Programm
vorgesehen haben. Sind Sie
schon einmal von einer standig
klappernden Tiir gestort worden?
Oder war es lhnen selbst unan-
genehm, wie laut es dadurch war,
wenn Sie den Raum verlassen
oder betreten haben? Sorgen

Sie daher vor, dass Menschen -
egal aus welchen Griinden - den
Raum storungsfrei durch eine
leise schlieBende Tiir verlassen
und wieder betreten kénnen.
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Zehn Knigge-Tipps zum

respektvollen Miteinander

Kann man zu einer blinden Frau
+Auf Wiedersehen” sagen?
Wahrend man sich dies tiberlegt,
ist die Situation vorbei und man
hat vielleicht gar nichts gesagt.
Kann man mit einem Mann im
Rollstuhl zum Buffet gehen?
Wahrend man sich dies tberlegt,
ist dieser vielleicht an einem an-

deren Tisch oder allein am Buffet.

Auf Seiten der nichtbehinderten
Menschen gibt es immer noch
Unsicherheiten und Bertihrungs-
angste.

Deshalb haben der Paritatische
Wohlfahrtsverband und der
Knigge-Rat diese und andere
Frage besprochen. Die verschie-
denen Erfahrungen von Men-
schen mit Behinderungen sind
in die folgenden Ergebnisse und
Empfehlungen eingeflossen:

Small Talk: Keine plumpe
Neugier
Plumpe Neugier ist im Small Talk
generell tabu. Fragen Sie lhren
Gesprachspartner nicht, warum
oder seit wann Ihr Gegentiber
eine Behinderung hat. Wenn er
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will, wird er Ihnen die Geschichte
von selbst erzahlen.

Anstarren gehort nicht zu den
guten Umgangsformen. Beden-
ken Sie, dass auch blinde Men-
schen |hre Blicke spiren.

Alltag: Unterstiitzung an-
bieten - und abwarten
Generell ist es hoflich, wenn Sie

Ihre Hilfe anbieten. Noch hofli-
cher ist es, geduldig auf die Ant-
wort zu warten. Viele Menschen
werden sofort voller Hilfsbereit-
schaft handgreiflich, doch einen
Ubergriff hat niemand gern.
Akzeptieren Sie freundlich, wenn
jemand Ihre Hilfe nicht in An-
spruch nehmen mochte.

Anrede: Reden Sie mit dem

Menschen - nicht tiber ihn

hinweg
Viele Menschen mit Behinde-
rungen wundern sich, dass sie in
der Anrede ibergangen werden.
Stattdessen wird die Begleit-
person gefragt,Mochte |hr Mann
noch etwas trinken?” Haben Sie
keine falschen Hemmungen, den



Menschen mit Behinderung
direkt anzusprechen.

Generell gilt: Erwachsene Men-
schen mit und ohne Behinderung
werden gesiezt. Bleiben Sie beim
Sie oder klaren Sie die gleichbe-
rechtigte Anrede. Etwa:,Wollen
wir Du zu einander sagen?”

Respekt: Beachten Sie die

Distanzzonen
Gerade flir Menschen mit Behin-
derungen ist es besonders wich-
tig, dass Sie die Distanzzonen
beachten. Fremden erwachsenen
Menschen sollten Sie selbstver-
standlich nicht ohne weiteres
den Kopf streicheln oder die
Schulter tatscheln. Ein grobes
Foul ist es, den Blindenstock zu
verlegen, die Position des Roll-
stuhls zu verandern oder ihn gar
als Garderobenstander zu miss-
brauchen. Hilfsmittel sind fir die
Menschen mit Behinderungen
etwas sehr Personliches und fiir
Fremde tabu. Eine fremde Hand-
tasche wirden Sie schlieBlich auch
nicht ohne weiteres ergreifen.

Ansehen: Suchen Sie Blick-

kontakt
Sie schenken einem Menschen
Ansehen, indem Sie ihn ansehen.
Flr schwerhorige Menschen
ist diese Hoflichkeit besonders
wichtig, da Mimik und Gestik
beim Verstehen helfen. Wer
schon einmal eine Referentin
oder einen Referenten erlebt hat,
die oder der beim Schreiben mit
dem Ricken zum Publikum re-
det, kennt den Effekt. Wenden Sie
Ihr Gesicht zum Gegenlber, doch
vermeiden Sie es, zu schreien
oder in Babysprache zu sprechen.
Verwechseln Sie Schwerhorig-
keit nicht mit Begriffsstutzigkeit.
Ermoglichen Sie Gesprache auf
Augenhohe, indem Sie sich nach
Moglichkeit bei kleinen Perso-
nen oder Menschen im Rollstuhl
selbst setzen.

Beachtung: Der Dolmet-

scher hat die Nebenrolle
Wenn eine Gebardensprachdol-
metscherin im Einsatz ist: Sehen
Sie beim Sprechen nicht die
Gebardensprachdolmetscherin,
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Zehn Knigge-Tipps zum

respektvollen Miteinander

sondern lhr/e Gesprachspartner/-
in an und wahlen Sie die direkte
Anrede mit,Sie” bzw.,Du” lhre
Gesprachspartner/-in hat die
Hauptrolle, der Dolmetscher die
Nebenrolle. Dies stellt flir Gebar-
densprachdolmetschende keine
Unhoflichkeit dar.

Information: Kommunizie-

ren Sie besser zu viel als zu

wenig
Gerade fiir blinde Menschen ist
es wichtig, dass Sie ausgiebig
kommunizieren, zum Beispiel bei
der BegriBung. Sagen Sie: ,Hallo
Max, ich bin’s, Agnes. Herr Miiller
kommt auch gerade zur Tur he-
rein.” Geben Sie Bescheid, wenn
Sie lhren Platz verlassen, um zu
vermeiden, dass Ihr Gegeniiber
sich mit einem leeren Stuhl un-
terhalt, weil er denkt, Sie seien
noch da. Das ist flir den blinden
Menschen sehr unangenehm.

Normalitat: Keine Angst vor

gewohnten Redewendungen
Sagen Sie ruhig,Auf Wieder-
sehen” zu einem blinden Men-
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schen und fragen Sie die Roll-
stuhlfahrerin, ob sie mit lhnen
»Spazieren gehen” will. An diesen
gangigen Formulierungen storen
sich Menschen mit Behinderun-
gen in der Regel nicht.

Sorgfalt: Vorsicht vor

Diskriminierung
Sprachliche Sorgfalt ist gefragt,
wenn Sie Gber Menschen spre-
chen. Gehorlose Menschen sind
nicht taubstumm, sondern kom-
munizieren Uber die Gebarden-
sprache und sind gehorlos, aber
nicht stumm.
Hartnackig halt sich auch der
Begriff ,Mongolismus’, der keine
Diagnose ist, sondern eine Dis-
kriminierung. Richtig heil3t es
~.Down-Syndrom*“ oder ,Trisomie
21°
Reden Sie statt von ,Behinder-
ten” besser von,Menschen mit
Behinderungen”.

Achten Sie bei der BegriiSung
auf die Korpersprache des blin-
den Menschen und fragen Sie
+Wollen wir Handeschiitteln?”.



Bedenken Sie, dass der Hand-
schlag eine wichtige Moglichkeit
ist, um Informationen Uber Sie
zu erhalten und Sie zu begreifen.
Fragen Sie beim Ortswechsel:
,Darfich Ihnen meinen Arm
anbieten?”

Bewusstsein: Die Behin-
1 0 derung ist nur ein Merk-
mal von vielen
Eine Rollstuhlfahrerin ist eine
Frau und auBerdem vielleicht An-

gestellte, Vereinsmitglied, Mutter
oder TemposUlinderin.

Die Behinderung ist nur ein
Merkmal von vielen. Verzichten
Sie darauf, Menschen auf die
Behinderung zu reduzieren. Eine
Bemerkung wie ,Wie toll, dass Sie
trotz Ihrer Behinderung mobil
sind” ist genauso unpassend wie
+Als Frau kdnnen Sie aber relativ
gut Auto fahren”. Begreifen Sie
Andersartigkeit nicht als Makel,
sondern als Vielseitigkeit.

s

Unsere Broschure

,Der Barriere-Checker” erhebt keinen

Anspruch auf Vollstandigkeit bei
der Planung und Durchfiihrung von
barrierefreien Veranstaltungen.
Teilen Sie uns gerne lhre Erganzun-
gen, Anmerkungen, Erfahrungen
und kreativen Ideen zum Thema
barrierefreie Veranstaltungen mit!

Inklusion@paritaet-hessen.org
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Wir erklaren hier einige Begriffe,
die in der Broschiire vielleicht zu
selbstverstandlich erwahnt sind.

Screenreader:
Vorlese-Anwendung. Ein Screen-
reader ist ein Hilfsmittel flr den
Computer blinder Menschen,
der herkdommliche Schrift in eine
Sprachausgabe oder Brailleschrift
verwandelt. Bei barrierefreier
Gestaltung von Dokumenten
und Internetseiten werden zu
grafischen Darstellungen vom
Screenreader erklarende Alter-
nativtexte vorgelesen. Aul3er-
dem kénnen Uberschriften und
bestimmte Absatze erkannt und
von den Nutzerinnen und Nut-
zern angesteuert werden.

FM-Anlage:
Frequenzmodulations-Anlage.
Drahtlose Funkanlage als Un-
terstlitzung fir schwerhdrige
Menschen. Die Anlage besteht
entweder aus einem Sender, der
wie ein herkommliches Mikrofon
aussieht, oder einem stationaren
Sender, der am eventuell vorhan-
denen Mischpult angeschlossen
werden kann, und mehreren
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Empfangern fur jede einzelne
schwerhorige Person. Das Spre-
chen in den Sender verstarkt die
Lautstarke. Die Empfanger sind
kleine Kastchen mit Anschluss
eines Kopfhorers, an denen die
Lautstarke individuell geregelt
werden kann.

Induktionsanlage und
Induktionsschleife:

Meistens fest installierte Anlage
in Raumen zur Verstarkung der
Tonsignale fir Menschen mit
Horschadigung. Fuir schwer-
hérende Menschen ist damit ein
problemloser Empfang moglich,
indem sie ihre Horhilfe auf eine
bestimmte Position stellen.
Nachteil: Man ist auf den Raum
und die Weite der installierten
Induktionsschleife angewiesen.
Vorteil: Alle Personen kdnnen
ihre eigene Horhilfe (mit einge-
bauter T-Spule) nutzen; die Anla-
ge ist ohne fremde Hilfe nutzbar.

Merkzeichen ,B"” im Schwer-
behindertenausweis:

Das Merkzeichen ,B” (fiir Begleit-
person) auf der Vorderseite des
Schwerbehindertenausweises



berechtigt zur unentgeltlichen
Mitnahme einer Begleitperson
in 6ffentlichen Verkehrsmitteln.
Es wird Menschen mit Behinde-
rung unter den verschiedensten
Voraussetzungen als Nachteils-
ausgleich gewahrt. Die Formu-
lierung dazu lautete friiher:,Die
Notwendigkeit standiger Beglei-
tung ist nachgewiesen.” Diese
Formulierung gab immer wieder
Anlass zu dem Missverstandnis,
dass Ausweisinhaber/-innen
nicht nur berechtigt, sondern
auch verpflichtet seien, stets eine
Begleitperson bei sich zu haben.
Deshalb hat der Gesetzesgeber
2006 die Formulierung geandert
in:,Die Berechtigung zur Mit-
nahme einer Begleitperson ist
nachgewiesen.”

Leichte Sprache:

Das grol3e,L" ist kein Tippfehler.
Der Paritatische Wohlfahrtsver-
band mdchte damit die Leichte
Sprache als eine zu erlernende
Sprache anerkennen, auch wenn
wir sie in dieser Broschiire, aulBer
fur folgende Erlauterung, nicht
angewendet haben:

LLeichte Sprache sieht einfach
aus. Aber manchmal ist Leichte
Sprache ganz schon schwer.
Jeder Mensch versteht Texte in
Leichter Sprache besser.
Leichte Sprache ist wichtig fir
Menschen mit Lernschwierig-
keiten.

Leichte Sprache ist auch gut fir
alle anderen Menschen.

Zum Beispiel: Fir Menschen, die
nicht so gut lesen kénnen.

Flr Menschen, die nicht so gut
Deutsch kénnen.”

Quelle:
www.leichtesprache.org

Als weiterfiihrende Litera-
tur empfehlen wir:
BKB Bundeskompetenz-
zentrum Barrierefreiheit
e.V. und Christian Judith,
K Produktion:
+,Handreichung und
Checkliste fiir barriere-
freie Veranstaltungen”.
Als Download im Internet
verfligbar unter
www.k-produktion.de
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Vorlage ,Barriere-Checkliste”

O Anklindigung im Internet barrierearm
gestalten (gut nutzbar von Screenreadern)

[ Anschreiben in gut lesbarer Schrift
(Schrift ohne Serifen, z. B. Arial, Schriftgroe
mindestens 12 Punkt, kontrastreiche
Gestaltung)

[J Informationen in Leichter Sprache formu-
lieren, kurze Satze mit jeweils einer Informa-
tion, keine Fremdworter

[J unterschiedliche Kontaktmoglichkeiten
angeben (Telefon, E-Mail, Fax, Post)

[0 mattgestrichenes Papier verwenden

[J Hinweis auf Barrierefreiheit: Vorhandene
Unterstlitzungen wie Gebardensprach- oder
Schriftdolmetscher/-innen angeben, bzw.
Bedarf in der Anmeldung abfragen

[0 Wegbeschreibung in Worten

[ direkt auffindbarer Info- bzw. Anmeldetisch
[ stufenloser Zugang zu allen (!) Raumen

[0 Beschilderung zu markanten Orten wie zum
Beispiel Toilette oder Anmeldung (kontrast-
reich, z. B. gelb auf schwarz)

[0 gut befestigte Wege (kein Kopfsteinpflaster)

[ falls Rampen nétig sind:
maximal 6 % Steigung

[0 Grol3e des Aufzugs 1,10 m x 1,40 m,
dies ist fur einen barrierefreien Zugang nétig
(kleinere MaBe fiir Menschen, die auf die
Nutzung eines Rollstuhls angewiesen sind,
angeben).

O Tlrbreiten beachten (mindestens 90 cm)

[ Selbstbedienungsbuffet nicht zu hoch
aufbauen



[ Beschilderung der Speisen [ Glastliren und -wande durch Markierungen

I Inhaltsstoffe der Lebensmittel angeben sichtbarer machen

O Trinkhalme [ Stehtische und unterfahrbare Tische

[0 ausreichend Behindertentoiletten und

1 Alternative zur Suppe
-parkplatze (ohne Gefalle)

[J ausreichend Platz lassen zwischen den

Tischen (1,20 m) [ bei bestuhlten Veranstaltungen sowohl
Platze am Rand als auch Platze mit guter
Sicht auf die Gebardensprachdolmetscher/
-innen reservieren

[ Vortragende um eine klare deutliche
Sprache bitten und eventuell auf Extra-

Mikrofon der Schwerhoérigen-Anlage
hinweisen [ Schriftdolmetscher/-innen in Steckdosen-

nahe platzieren und einen Tisch zur Ver-

1 Vortragende bitten, Bilder oder Fotos in N
flgung stellen

ihrer Prasentation fir Menschen mit Seh-
behinderung zu beschreiben [0 Menschen mit Horbehinderung Ansprech-

person fir technische Probleme wahrend der

[ Vortragende um Leichte Sprache bitten Veranstaltung vorstellen

[J Prasentationen und Thesenpapiere vorab
an Teilnehmende mit Sehbehinderung per
E-Mail senden

[ bei,B” im Schwerbehindertenausweis
empfehlen wir, die Begleitperson/Assistenz
kostenlos teilnehmen zu lassen

Diese Vorlage stammt aus der Broschiire,,Der Barriere-Checker” des Paritatischen Wohlfahrtsverbandes.



So definiert das Gesetz zur Gleichstellung
der Menschen mit Behinderung die Barrierefreiheit:

»Barrierefrei sind bauliche und sonstige Anlagen, Verkehrs-
mittel, technische Gebrauchsgegenstande, Systeme der
Informationsverarbeitung, akustische und visuelle Infor-
mationsquellen und Kommunikationseinrichtungen sowie
andere gestaltete Lebensbereiche, wenn sie fiir behinderte
Menschen in der allgemein tiblichen Weise, ohne beson-
dere Erschwernis und grundsatzlich ohne fremde Hilfe zu-
ganglich und nutzbar sind.”

(Behindertengleichstellungsgesetz § 4)

www.paritaet-nrw.org
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